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Parte | - Clausulas Juridicas

1. CAPITULO | - Disposi¢6es comuns

1)

2)

1.1.SECCAO | - Defini¢ées

Clausula 1.2 Definicbes
Para efeitos do presente Caderno de Encargos e respetivos anexos, os termos referidos
nas alineas seguintes tém o sentido que ai lhes é atribuido, quando utilizados no texto
com a formatacao de “MAIUSCULAS PEQUENAS”:
CADERNO DE ENCARGOS - O presente documento;
CONTRAENTE PUBLICO - A Agéncia para o Desenvolvimento e Coeséo, I.P., instituto
publico com o qual sera celebrado o CONTRATO para prestagdo dos servigcos no ambito

do presente procedimento;

COCONTRATANTE — Contraparte da Agéncia no Contrato. O adjudicatario com o qual
sera celebrado o Contrato.

CONTRATO — O acordo escrito celebrado entre a CONTRAENTE PUBLICO e o
COCONTRATANTE ha sequéncia do procedimento pré-contratual;

PROPOSTA — A proposta adjudicada.

Para efeitos do CADERNO DE ENCARGOS, 0s acrénimos referidos nas alineas seguintes
tém o sentido que ai Ihes é atribuido na seguinte tabela:

Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-
Cccp Lei n.2 18/2008, de 29 de Janeiro, com a redagdo em
vigor introduzida pela Lei n2 30/2021, de 21 de maio
CE Caderno de Encargos
Agéncia, I.P. Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P.
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1.2.SECCAO Il - Objeto e Contrato
Clausula 2.2 Objeto do Contrato

O presente caderno de encargos compreende as clausulas que integram o contrato a
celebrar na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto a aquisicdo de
servicos de consultoria técnica para a administracdo e operacdo de equipamentos de
firewall para a Agéncia para o Desenvolvimento e Coesdo, I.P., nos termos melhor descritos
na Parte Il do presente CE, que dele fazem parte integrante.

Clausula 3.2 Contrato

1. O contrato e composto pelo respetivo clausulado contratual e pelos seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissGes do caderno de encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido
expressamente aceites pelo 6rgdo com competéncia para contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagfes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai séo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n° 2 e o clausulado do
contrato e seus anexos, prevalecem o0s primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99° do CCP e aceites pelo adjudicatario,
nos termos do disposto no artigo 101° do mesmo diploma legal.

Clausula 4.2 Principais obrigactes do Cocontratante

1. Nos termos do contrato a celebrar, o COCONTRATANTE obriga-se, durante o periodo da
sua execucao, a realizacéo de todas as operagfes necessérias ao integral cumprimento do
objeto do contrato.
2. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel ou nas clausulas
contratuais, da celebracdo do Contrato decorrem para 0 COCONTRATANTE as seguintes
obrigacdes principais:

a) Prestar os servicos nos termos dos requisitos, caracteristicas técnicas e prazos

definidos no CE e demais documentos contratuais;
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Comunicar, de imediato, ap6s o respetivo conhecimento, quaisquer factos que
tornem total ou parcialmente impossivel o cumprimento atempado e nos termos
contratados de qualquer das suas obrigacoes;
Desenvolver todas as diligéncias e praticar todos os atos junto do Contraente
Pudblico, de forma a garantir a correta e adequada implementacéo dos servicos
contratados;
Prestar de forma completa e integrada as informacdes em cada momento
relativas as condi¢ces dos servicos objeto do presente Caderno de Encargos e
prestar todos o0s esclarecimentos que sejam relevantes ou requeridos pelo

Contraente Publico;

Proceder a cobertura, através de contratos de seguro, de quaisquer riscos de
acidentes pessoais sofridos pelos seus colaboradores, independentemente do

vinculo juridico que com eles tenha, nos termos da lei em vigor.

Clausula 5.2 Poder de conformacao da prestacao pelo Contraente Publico

Sem prejuizo da autonomia do Cocontratante, dentro dos limites do CE e da Proposta

adjudicada, o Cocontratante aceita expressamente os poderes do Contraente Publico, nos

termos dos artigos 302.° e seguintes do CCP e demais legislacdo em vigor, de definicdo e

conformacgéo dos servicos a prestar, com vista a atingir os objetivos globais do projeto a

implementar.

Clausula 6.2 Equipa do Cocontratante

A prestacdo dos servicos deve ser executada por uma equipa composta pelos seguintes

elementos obrigatorios, cujo perfil consta da Parte Il do presente CE:

1.

a) 1 Consultor Tecnologico;

b) 1 Consultor Funcional.

Clausula 7.2 Substituicdo dos colaboradores a disponibilizar pelo Cocontratante

Ao Contraente Publico assiste o direito de exigir do Cocontratante a substituicdo de
quaisquer colaboradores deste, caso verifigue que a respetiva prestacdo néo é
satisfatoria.

O Cocontratante devera assegurar a substituicdo dos colaboradores referidos no niamero

anterior no prazo maximo de 3 dias apés notificacdo do Contraente Publico para esse
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efeito, devendo juntar igualmente os documentos necessarios para comprovacado dos
requisitos de experiéncia idénticos ou superiores ao do colaborador substituido.

3. O Cocontratante podera, igualmente, substituir qualquer colaborador afeto a prestacao
dos servicos contratados por colaborador de nivel e experiéncia idénticos, ou superiores,
desde que, salvo situacdes imprevisiveis, 0 comunique ao Contraente Publico com a
antecedéncia minima de 3 dias uteis, devendo juntar os documentos necessarios para
comprovacao dos requisitos de experiéncia e qualificacdo idénticos ou superiores aos do
colaborador substituido, garantindo que a saida do colaborador substituido s6 se da
apos o0 novo colaborador estar em condi¢cbes de assegurar a continuidade das atividades
gue o colaborador substituido se encontrava a desenvolver.

4. Nos casos previstos nos numeros anteriores € da responsabilidade e encargo exclusivos
do Cocontratante a prévia transmissdo de conhecimento necesséria para que 0 novo
colaborador possa dar continuidade as atividades que o colaborador substituido

desempenhava.

Clausula 8.2 Local de execucao do contrato

Os servicos serdo prestados pelo COCONTRATANTE, quer nas instalacbes do
COCONTRATANTE, quer na sede da Agéncia, I.P., de acordo com as indicacdes que, para
o efeito, Ihe sejam dadas pelo CONTRAENTE PUBLICO, e de acordo com o estabelecido

nas Especificagbes Técnicas do Caderno de Encargos.

Clausula 9.2 Preco-base e preco contratual

1. O preco-base do presente procedimento € o pregco maximo que o CONTRAENTE
PUBLICO se dispde a pagar pela totalidade dos bens e servigos objeto do contrato a
celebrar e é de € 72.450,00 (setenta e dois mil quatrocentos e cinquenta euros), com
exclusdo do IVA.

2. Pela prestacdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigagfes constantes do presente CE, o Contraente Publico obriga-se a pagar
ao COCONTRATANTE o preco da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal
em vigor.

3. O prego referido no niumero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao Contraente Publico pelo
presente CE, nomeadamente, o0s relativos a deslocacbes e alojamento de

colaboradores do COCONTRATANTE, custos devidos pela utilizacdo de equipamentos,
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licencas, ou quaisquer outros, bem como todas as taxas, impostos ou contribuicdes que
sejam devidos pelo COCONTRATANTE.

Clausula 10.2 Condi¢des de pagamento

O COCONTRATANTE obriga-se a apresentar uma fatura relativa a aplicacdo Appliance

CheckPoint apds a aceitacdo da respectiva instalacdo por parte da Agéncia, I.P.

Relativamente aos servigos contratados, 0 COCONTRATANTE obriga-se a apresentar
mensalmente uma fatura, com discriminagéo, por perfil, do nimero de horas prestados,

acompanhada do correspondente Relatorio de Servigo.

As quantias devidas pela Entidade Adjudicante devem ser pagas no prazo de 30 (trinta)
dias ap0s a rececdo das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apos o

vencimento da obrigacdo correspondente.

Em caso de discordancia por parte da Entidade Adjudicante, quanto ao valor ou ao
discriminativo indicado na fatura, aquela comunicar ao COCONTRATANTE, por escrito,
os respetivos fundamentos, ficando o COCONTRATANTE obrigado a prestar os

esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.
S6 serdo devidos os valores referentes aos servigos efetivamente prestados e validados.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 2, as faturas serao

pagas através de transferéncia bancaria para conta a indicar pelo COCONTRATANTE.

As faturas tém de conter obrigatoriamente a indicacdo do numero de compromisso, para
efeitos de cumprimento da Lei sobre os Compromissos e Pagamentos em Atraso, sob

pena de devolugéo.

Clausula 11.2 Atrasos no pagamento

. Qualquer atraso no pagamento das faturas referidas na clausula anterior ndo autoriza o
adjudicatéario a invocar a excecao de ndao cumprimento de qualquer das obrigacdes que
Ihe incumbem por forca do Contrato, salvo nos casos previstos no artigo 327° do CCP.

. O atraso em um ou mais pagamentos ndo determina o vencimento das restantes
obrigacfes de pagamento.

. Em caso de atraso por parte do Contraente Publico, no cumprimento das obrigacdes
pecuniarias a que se encontra vinculado, tem o COCONTRATANTE, nos termos do
artigo 1.° da Lei n® 3/2010, de 27 de abril, direito aos juros de mora sobre 0 montante em

divida a taxa legalmente fixada para o efeito.
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Clausula 12.2 Vigéncia do contrato

1. O Contrato entra em vigor no dia seguinte ao da sua assinatura e vigora pelo periodo de
um ano, com excepcdo dos servigos realizados através da utilizacdo de uma bolsa de
horas, cuja caducidade se verifica, consoante o que primeiro ocorra, no prazo de um
ano ou do consumo das 1360 (mil trezentas e sessenta) horas contratadas.

2. O disposto no n° anterior ndo prejudica as obrigacdes acessorias, designadamente de
garantia dos bens fornecidos e dos servi¢os prestados, que perdurem para além dessa
data.

Clausula 13.2 Relatoério Final

1. No final do contrato devera ser apresentado um Relatério final descritivo dos servigcos
prestados.

2. Todos os documentos que devam ser entregues pelo COCONTRATANTE ao abrigo do
Contrato deveréo ser redigidos em lingua portuguesa, e serédo entregues em suporte digital,

no formato PDF, com texto selecionavel e pesquisavel.

1.3.SECCAOQ V - Propriedade Intelectual e Dados Pessoais
Clausula 14.2 Direitos de propriedade intelectual

1. A titularidade dos direitos de propriedade intelectual sobre quaisquer obras e materiais
desenvolvidos, criados, modificados ou personalizados pelo COCONTRATANTE para o
CONTRAENTE PUBLICO ou pelo CONTRAENTE PUBLICO ao abrigo do CONTRATO,
incluindo nomeadamente o software, escritos, relatérios, esquemas, desenhos, imagens,
fotografias, especificagbes, parametrizacdes, dados em formato eletronico e tabulagdes,
inquéritos e questionarios, invencgbes, inovagbes técnicas, know-how, processos,
técnicas, métodos de investigacdo, documentos ou quaisquer outras criagfes, de
qualquer natureza ou meio, (em conjunto “obras”) pertence ao CONTRAENTE
PUBLICO, ao abrigo do regime da obra por encomenda e como tal cabendo
exclusivamente a este todos os direitos de propriedade intelectual a elas inerentes,
considerando-se contrapartida suficiente para tal a remuneracao adjudicada.

2. O COCONTRATANTE garante que todos os seus colaboradores afetos a prestacéo de
servicos, independentemente do vinculo juridico que possuam com O
COCONTRATANTE, foram atempadamente informados e aceitaram que os direitos de
propriedade intelectual sobre as obras acima indicadas pertencem exclusivamente ao
CONTRAENTE PUBLICO.
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3. O COCONTRATANTE é responsavel pela infracdo de quaisquer direitos de patente, de
concecdo, de licencas, de projetos, de marcas, de nomes, ou de quaisquer outros
direitos de propriedade intelectual, industrial ou afins, respeitantes aos bens e aos
servicos objeto do CONTRATO, nomeadamente, projetos, estudos, programas
informaticos, equipamento, materiais, documentacao ou trabalhos realizados.

4. O COCONTRATANTE é responsavel por qualquer reclamacdo formulada perante a
CONTRAENTE PUBLICO, resultante de violagdo dos direitos referidos nos numeros
anteriores, adotando a CONTRAENTE PUBLICO o procedimento que se revele mais
adequado para a intervencdo plena do COCONTRATANTE na discussdo e no
esclarecimento, perante terceiros reclamantes ou quaisquer autoridades, das duvidas
gue, neste ambito, se coloquem.

5. No caso de o CONTRAENTE PUBLICO ser demandado por violacdo de direitos
constantes dos numeros anteriores, 0 COCONTRATANTE indemniza-o por todas as
despesas que, em consequéncia, deva suportar e por todas as quantias que tenha de

pagar, seja a que titulo for.

Clausula 15.2 Transferéncia da propriedade

1. Com a aceitacdo dos servicos objeto do presente CONTRATO, ocorre a transferéncia da
propriedade dos mesmos para 0 CONTRAENTE PUBLICO, bem como de todos os
documentos elaborados pelo COCONTRATANTE previstos neste CE, podendo o
CONTRAENTE PuUBLICO utiliza-los, reproduzi-los, altera-los e cedé-los livremente, sem
guaisquer restricbes e sem necessidade de autorizacdo do COCONTRATANTE.

2. Pela cessdo dos direitos a que alude o numero anterior ndo é devida qualquer

contrapartida para além do preco a pagar nos termos do presente CE.

Clausula 16.2 Dados Pessoais

1. Qualquer acesso que o COCONTRATANTE venha a ter relativamente a quaisquer dados
pessoais sob responsabilidade do CONTRAENTE PUBLICO, sdo realizados na
qualidade de Subcontratante para os efeitos do disposto no Regulamento n°® 679/2016,
sendo o CONTRAENTE PUBLICO s responsavel pelo tratamento.

2. O tratamento dos dados pessoais autorizado ao abrigo do CONTRATO a celebrar sera
0 estritamente necessario a execucdo do mesmo, de acordo com as instrucdes do
CONTRAENTE PUBLICO, nos termos da legislacdo aplicavel a protecdo de dados

pessoais.
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3. O COCONTRATANTE obriga-se a executar o objeto do contrato de acordo com o
principio do Privacy by Design e do Privacy by Default (se aplicavel), fazendo constar
esta obrigacdo e a metodologia e processos definidos no Relatério final de execucao.

4. O COCONTRATANTE ndo pode proceder a reproducdo, gravacdo, copia ou divulgacao
dos dados pessoais para quaisquer fins que ndo constem do CONTRATO,
comprometendo-se ainda ao seguinte:

a) Respeitar integralmente o disposto na legislacdo aplicAvel a protecdo de dados
pessoais;

b) Cumprir rigorosamente as instru¢cdes da CONTRAENTE PUBLICO no que diz respeito ao
acesso, registo, transmissdo ou qualquer outra operacdo de tratamento de dados
pessoais;

c) Tratar os dados pessoais de forma licita e com respeito pelo principio da boa-fé,
utilizando-os exclusivamente para as finalidades a que se reporta 0 CONTRATO, ndo
podendo ser posteriormente tratados de forma incompativel com tais finalidades;

d) Implementar as medidas técnicas e organizativas para proteger os dados contra
destruicdo acidental ou ilicita, perda acidental, alteracfes, difusdo ou acesso nao
autorizados, e contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados
pessoais;

e) Comunicar de imediato ao CONTRAENTE PUBLICO quaisquer reclamagfes ou
gquestdes colocadas pelos titulares dos dados pessoais.

3. O COCONTRATANTE obriga-se a manter os dados pessoais estritamente confidenciais,
sendo responsavel pela confidencialidade e utilizacdo dos dados pessoais por parte dos
respetivos trabalhadores, outros colaboradores ou subcontratados.

4. Se quaisquer dados se perderem ou forem danificados no &mbito da execucdo do
CONTRATO, por causas imputaveis ao COCONTRATANTE, este compromete-se a adotar as
medidas que forem necessarias com vista a recuperacdo dos dados, sem quaisquer
custos adicionais para a CONTRAENTE PUBLICO.

5. O COCONTRATANTE obriga-se a ressarcir o CONTRAENTE PUBLICO por todos 0s prejuizos
em que este venha a incorrer em virtude da utilizacdo ilegal e/ou ilicita dos dados
referidos, nomeadamente por indemnizacbes e despesas em que tenha incorrido na
sequéncia de reclamacfes ou processos propostos pelos titulares dos dados contra a

CONTRAENTE PUBLICO, bem como por taxas, coimas e multas que tenha de pagar.

Clausula 17.2 Dever de Sigilo

1. O COCONTRATANTE garantira o sigilo absoluto quanto a todas as informacdes de que, no

ambito do CONTRATO, 0s seus colaboradores, independentemente do titulo a que
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prestem servi¢cos aquele, venham a ter conhecimento relativo a todo o tipo de funcdes,
atividades, processos, documentos, regras e procedimentos internos designadamente,
0s dados pessoais e profissionais de colaboradores em funcbes e toda a informacéao
constante das bases de dados ou ficheiros a que tenham que aceder para cumprimento
das suas atividades.

2. O CONTRAENTE PUBLICO fornecera as informacdes que forem estritamente necessarias
apenas aos colaboradores do COCONTRATANTE diretamente envolvidos na execucao do
CONTRATO e devidamente credenciados para o efeito, devendo 0 COCONTRATANTE
garantir gue os mesmos terdo conhecimento e respeitardo as obrigacées decorrentes da
confidencialidade das informacdes.

3. O COCONTRATANTE € 0s seus colaboradores obrigam-se a respeitar a total
confidencialidade, neutralidade e descricdo relativamente aos trabalhadores do
CONTRAENTE PUBLICO com quem contactem.

4. Nenhum documento ou dado a que o COCONTRATANTE tenha acesso, direto ou
indiretamente, no ambito do CONTRATO podera ser reproduzido sem autorizacéo
expressa do CONTRAENTE PUBLICO.

5. O dever de sigilo mantém-se em vigor indefinidamente, até autorizagdo expressa, por
escrito, em contrario, pelo CONTRAENTE PUBLICO, a contar do cumprimento ou
cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a
qguaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais

ou da credibilidade, do prestigio ou da confian¢a devidos as pessoas coletivas.

1.4.SECCAO VIl - Modificacdes, Incumprimento e Extincdo do Contrato

Clausula 18.2 Penalidades

1. Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o0 Contraente Publico pode
exigir do COCONTRATANTE o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar

em fungao da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

Em caso de incumprimento dos prazos constantes da proposta adjudicada ou do
caderno de encargos, bem como de indicagcbes de servicos que venham a ser
acordadas durante a execucdo do contrato, por causa imputavel ao adjudicatario, a
Agéncia, |.P. pode aplicar uma sanc¢éo diaria, de acordo com a seguinte férmula:

P =V*A/365
Sendo:
P = montante da sancéo;
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V = valor do contrato;
A = nimero de dias de atraso.

2. Em caso de resolu¢cdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, a entidade
adjudicante pode exigir-lhe uma pena pecuniéria de até 20% do preco contatual.

3. A auséncia ou a falta a reunides de trabalho, sem justificacdo fundamentada, determina
a aplicacdo de uma penalidade contratual de €500,00 (quinhentos euros) por cada
facto.

4. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.

5. A entidade adjudicante pode compensar 0s pagamentos devidos ao abrigo do contrato
com as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula, obrigando-se o
Cocontratante a emitir os correspondentes documentos contabilisticos.

6. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a entidade
adjudicante exija uma indemnizacao pelo dano excedente.

7. A aplicacao das sancdes previstas no presente artigo sera objeto de audiéncia prévia,
nos termos previstos no n.° 2 do artigo 308.° do CCP.

Clausula 19.2 Forca maior

1. Nao podem ser impostas penalidades ao COCONTRATANTE, nem € havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de for¢ca maior, entendendo-se como tal as circunstancias
gue impossibilitem a respetiva realizagéo, alheias a vontade da parte afetada, que ela
nado pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do CONTRATO e cujos efeitos nao
lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem o0s requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagfes governamentais ou administrativas.

3. Nao constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do
COCONTRATANTE, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do COCONTRATANTE OU a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de

sociedades dos seus subcontratados;
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c) Determinacbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo COCONTRATANTE
de deveres ou 6nus gue sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo COCONTRATANTE de
normas legais;

e) Incéndios ou inundacdes com origem nas instalacdes do COCONTRATANTE cuja
causa, propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao de
normas de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do COCONTRATANTE hdo devidas a
sabotagem;

g) Declaracbes de estado de emergéncia ou de calamidade publica, imposi¢cdes
administrativas ou legislativas de teletrabalho ou de circulacdo, por motivos
sanitarios, em situacdo de pandemia declarada pela Organizacao Mundial de Saude;

h) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢ca maior deve

ser imediatamente comunicada a outra parte.

Clausula 20.2 Cesséo da posi¢ao contratual e subcontratacéo pelo Cocontratante

Clausula 21.2
N&o é permitida a subcontratagcdo nem a cesséo da posi¢édo contratual.

Clausula 22.2 Resolugéo do Contrato

1. O incumprimento, por uma das partes, dos deveres resultantes do presente Caderno de
Encargos confere, nos termos do disposto no CCP, a outra parte o direito de resolucéo,
sem prejuizo das correspondentes indemnizacgdes legais.

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, a Entidade Adjudicante pode qualificar
como incumprimento definitivo o incumprimento dos prazos, parciais ou final, para a
execucdo do contrato e a entrega de documentos, quando este tenha ultrapassado o

prazo contratual e o posterior que possa ser fixado.

1.5.SECCAO VIII — Disposicées Finais

Clausula 23.2  Comunicag¢des e notificacbes
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1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras entre as partes no CONTRATO, as
notificacbes e comunicacdes devem ser sempre feitas por correio eletrénico para um
endereco especifico que cada uma das partes indicard no CONTRATO para esse efeito.

2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do CONTRATO deve ser

comunicada a outra parte, por meio escrito que acuse rececao.

Clausula 24.2 Legislacdo aplicavel

Em tudo o0 que ndo esteja expressamente previsto no presente CE aplicar-se-a o disposto

no CCP, aprovado pelo DL n° 18/2008, de 29.01, com a redac¢do em vigor.

Clausula 25.2 Foro competente

Para resolucao de todos os litigios decorrentes do CONTRATO fica fixada a competéncia do
Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa rendncia a qualquer outro.

Clausula 26.2 Contagem dos prazos
Os prazos previstos no Contrato sdo continuos, correndo em sdbados, domingos e dias

feriados.
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Pa@ell )
ESPECIFICACOES TECNICAS

1. Nimero de horas por perfil

Perfil Horas

Consultor Funcional 400
Consultor Tecnoldgico 960
Total 1360

2.Requisitos minimos de formacao técnica por perfil:

Perfil

Consultor
Funcional

Consultor
tecnoloégico

Competéncias/certificaces técnicas

1x CCSME - Check Point Certified Security Master Elite
2x CCSA - Check Point Certified Security Administrator
2x CCSE - Check Point Certified Security Expert

Aruba Certified Switching Associate (ACSA) v1

Aruba Certified Switching Professional (ACSP) v1

Aruba Certified Engagement and Analytics Professional (ACEAP) v1
Aruba Certified ClearPass Professional (ACCP) v6.5

Aruba Certified Mobility Professional (ACMP) v8b

Fortinet Network Security Expert - Network Security Technology Foundations (NSE1)

Fortinet Network Security Expert - Network Security Core Solutions (NSE2)

Fortinet Network Security Expert - Network Security Advanced Solutions (NSE2)

Fortinet Network Security Expert - FortiGate Network Security Professional (NSE4)

Fortinet Network Security Expert - FortiGate Network Security Management and Analysis (NSE5)

* HPE ASE - Server Solutions Architect V2
* HPE ATP - Data Center and Cloud V1
* HPE Master ASE - Storage Solutions Architect V2

VMware Certified Professional - Datacenter Virtualization VCP2, VCP4, VCP5.5, VCP6
Cisco Certified Network Associate - CCNA Service Provider
Cisco Certified Network Professional - CCNP Data Center
Cisco Data Center Unified Computing Support Specialist (CDCUCSS)
Cisco Data Center Unified Computing Design Specialist (CDCUCDS)
Cisco Data Center Storage Networking Support Specialist (CDCSNSS)
Cisco Data Center Storage Networking Design Specialist (CDCSNDS)
Microsoft Certified Technology Specialist
Microsoft Certified IT Professional
Microsoft Certified Solutions Associate
Microsoft Specialist
Designing & Deploying Linux/UNIX based Networks (RedHat/SuSe/Debian/Fedora/Ubuntu/CentOS)
TrendMicro Level 2 Certified Engineer - Enterprise Security Suite
TrendMicro Level 2 Certified Engineer - Gateway Security Suite
C|EH - Certified Ethical Hacker (EC Council)
1x CCSME - Check Point Certified Security Master Elite
2x CCSA - Check Point Certified Security Administrator
2x CCSE - Check Point Certified Security Expert

» Aruba Certified Switching Associate (ACSA) v1

 Aruba Certified Switching Professional (ACSP) v1

» Aruba Certified Engagement and Analytics Professional (ACEAP) v1

» Aruba Certified ClearPass Professional (ACCP) v6.5

 Aruba Certified Mobility Professional (ACMP) v8b

» Fortinet Network Security Expert - Network Security Technology Foundations (NSE1)
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Fortinet Network Security Expert - Network Security Core Solutions (NSE2)

Fortinet Network Security Expert - Network Security Advanced Solutions (NSE2)

Fortinet Network Security Expert - FortiGate Network Security Professional (NSE4)

Fortinet Network Security Expert - FortiGate Network Security Management and Analysis (NSE5)

HPE ASE - Server Solutions Architect V2

HPE ATP - Data Center and Cloud V1

HPE Master ASE - Storage Solutions Architect V2

VMware Certified Professional - Datacenter Virtualization VCP2, VCP4, VCP5.5, VCP6

Cisco Certified Network Associate - CCNA Service Provider

Cisco Certified Network Professional - CCNP Data Center

Cisco Data Center Unified Computing Support Specialist (CDCUCSS)

Cisco Data Center Unified Computing Design Specialist (CDCUCDS)

Cisco Data Center Storage Networking Support Specialist (CDCSNSS)

Cisco Data Center Storage Networking Design Specialist (CDCSNDS)

Microsoft Certified Technology Specialist

Microsoft Certified IT Professional

Microsoft Certified Solutions Associate

Microsoft Specialist

*Designing & Deploying Linux/UNIX based Networks

(RedHat/SuSe/Debian/Fedora/Ubuntu/CentOS)

» TrendMicro Level 2 Certified Engineer - Enterprise Security Suite

» TrendMicro Level 2 Certified Engineer - Gateway Security Suite

» C|EH - Certified Ethical Hacker (EC Council)

3. Appliance CheckPoint

Part Number Qtd Descricdo

Collaborative Enterprise Support Standard de
CPAP-SG5600-NGTX, CPAP-SG5600-NGTX-HA,
CPAP-SBTE250X-8VM, CPSM-P1003-E e CPSM-
NGSM5
Next Generation Threat Prevention and SandBlast
CPSB-NGTX-5600-1Y 1 (NGTX) Package subscription for 1 year for 5600
Appliance
Next Generation Threat Prevention and SandBlast
CPSB-NGTX-5600-1Y-HA 1 (NGTX) Package subscription for 1 year for 5600
Appliance HA
SandBlast Agent - Forensics package renewal
subscription for 1 year
SmartEvent, SmartReporter and Compliance blades
CPSB-EVS-COMP-5-1Y 1 for 5 gateways (Smart-1 and open server) 1 year
subscription subscription subsc

CPCES-CO-STANDARD 1

CPEP-SBA-RENEWAL-1Y 150

1. Suporte a Appliances CheckPoint
a) Software e sistemas operacionais
e O appliance e todas as versoes do software sdo totalmente suportados, até ao
termo do contrato
e Suporte da engenharia: Lancamentos de manutenc¢des/correcdes de bugs

b) Assisténcia técnica
e Suporte TAC (Technical Assistance Center) completo dos centros de assisténcia
técnica da Check Point

c) Hardware
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e Asunidades e as pecas podem ser substituidas por meio do processo de RMA
(Return Merchandise Authorization) da Check Point. Inclui o fornecimento das
pecas semelhantes ou a substituicdo da unidade completa quando necessario.

2. Bolsa de horas de técnicos especializados
a) Suporte telefénico 24x7,;
b) Intervengbes preventivas de acordo com as especificacGes do fabricante;
c) Realizacdo das alteracGes que se mostrem necessarias ao bom funcionamento da
solucdo e decorrentes das alteracdes que ocorram na infraestrutura da Agéncia, I.P.

Os servicos podem ser prestados nas Instalagcbes da Agéncia, IP, ou nas instala¢des do
prestador de servicos.
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